An alle Mitglieder der Schulgemeinschaft St.-Franziskus-Berufskolleg
des St.-Franziskus-Berufskollegs FranziskanerstralSe 2a
59065 Hamm

Telefon: 02381 / 25281
E-Mail: franziskusbk
@franziskus-berufskolleg.de

Neue Software fir die Abrechnung im Schulkiosk

Wir haben uns entschieden, im Schulkiosk auf bargeldlose Bezahlung umzustellen. Wir erwarten fir den Caterer
eine deutlich effizientere Verwaltung und die Nutzer ein grofReres Mal® an Komfort und Transparenz. Die neue
Software, MensaMax, werden wir ab dem neuen Schuljahr einfiihren. Mit diesem Schreiben méchten wir Ihnen
alle wichtigen Details im Vorfeld mitteilen.

Wie kann ich mich in MensaMax einloggen?

Um auf die Internetseite von MensaMax zu gelangen, geben Sie folgende Adresse ein:

https://app.mensamax.de

Beantragen Sie dort ein neues Kundenkonto. Die hierfiir notwendigen Daten lauten:

Das Projekt lautet: PB2753
Die Einrichtung lautet: FranziskusBK
Der Freischaltcode lautet: 1339

Flllen Sie bitte die notwendigen Felder aus, die Pflichtfelder sind dabei farbig hinterlegt.

Wenn Sie den Vorgang erfolgreich abgeschlossen haben, erhalten Sie eine E-Mail mit Ihren erforderlichen Zu-
gangsdaten. Wenn Sie Ihr Passwort einmal vergessen sollten, kdnnen Sie sich jederzeit selbst auch ein neues
Passwort zusenden lassen.

Kioskkauf

Ab dem neuen Schuljahr werden die bereits vorhandenen Schiilerausweise zur Legitimation an unserem Kiosk
genutzt. Der Ausweis muss jedoch einmalig fiir die MensaMax-Nutzung registriert werden. Deshalb bitte im Schul-
kiosk mit dem aktuell genutzten Ausweis vorbeikommen.

Natdrlich ist es im Kiosk weiterhin moglich, mit Bargeld einzukaufen, aber zur Beschleunigung der Bezahlvorgange
an der Kioskkasse und um Bargeld moglichst aus dem Schulalltag herauszuhalten, empfehlen wir den Einkauf mit
dem Ausweis.

Wenn Sie den Wareneinkauf am Kiosk begrenzen mochten, kdnnen Sie das Giber MensaMax einrichten. Unserer-
seits haben wir zunachst eine Grenze von 10 Euro pro Tag voreingestellt. Diesen Wert kénnen Sie aber frei ver-
andern.

Uber MensaMax kdnnen Sie ebenfalls einsehen, was am Kiosk gekauft wurde und sich selbstverstindlich auch
Uber das Warenangebot informieren.

Wie zahle ich den Kioskeinkauf?

Der Kioskeinkauf wird auf Guthaben-Basis durchgefiihrt, daher missen Sie im Vorhinein fir eine ausreichende
Deckung lhres MensaMax-Kontos sorgen. Sprich, ohne Guthaben kein Einkauf. Als Zahlungsmdglichkeit steht
Ihnen die Uberweisung zur Verfiigung. Unsere Bankdaten lauten:

Empféanger: Caritasverband Hamm e.V.
IBAN: DE40 4416 0014 4801 3038 00

Bitte beachten Sie, dass Sie als Verwendungszweck lhren Benutzernamen verwenden, der lhnen mit den Zu-
gangsdaten zugesendet wird, da sonst die automatische Zuordnung der Zahlung zu lhrem Mensakonto scheitert.




Wenn Sie sich in MensaMax einloggen, werden Sie informiert, wenn lhr Kontostand unter den Schwellenwert von
15 Euro sinkt, damit Sie rechtzeitig Geld auf das vorgenannte Konto iberweisen kénnen. Diesen Wert konnen Sie
in der Hohe auch verdandern. Natliirlich informiert Sie MensaMax Uber einen niedrigen Kontostand auch per E-
Mail. Bitte beachten Sie, dass es bis zu drei Werktage dauern kann, bis das tiberwiesene Geld in MensaMax zur
Verfligung steht.

Da jeder Nutzer seinen eigenen Verwendungszweck hat, miissen Sie bei mehreren Nutzern/Kindern auch meh-
rere Uberweisungen titigen.

Mit freundlichen GriRen

lhr Schulleitungsteam und das Team des Caritasverbands Hamm e.V.



